Szczegotowe zasady skorzystania z kuponu promocyjnego

10 zt na zakupy w ORLEN za zakupy na Allegro

§ 1 ZASADY SKORZYSTANIA Z kuponu promocyjnego

1. Warunkiem skorzystania z kuponu promocyjnego ORLEN o wartosci 10 zt brutto jest nastepujgce
po sobie:

a) Dokonanie zakupu paliw lub oferty pozapaliwowej z asortymentu stacji paliw ORLEN,

z wyltgczeniem artykutéw wymienionych w pkt 3 za minimum 11 zt brutto;

b) Okazanie wirtualnej karty VITAY w aplikacji ORLEN VITAY;

c) Podanie kasjerowi kodu promocyjnego otrzymanego z serwisu Allegro, ktéry mozna znalezé

na stronie https://allegro.pl/smart/bonusy

d) Uiszczenie naleznosci za zakupy za posrednictwem gotowki, karty ptatniczej akceptowanej na

danej Stacji Paliw karty zakupowej ORLEN (TankBank) wydanej Uczestnikowi bezposrednio
przez ORLEN S.A. albo za pomocg ptatnosci BLIK.

2. Skorzystanie z Promociji jest niemozliwe:

a) w przypadku checi uiszczenia pfatnosci w sposob inny niz wskazany w pkt 1 lit. d) powyzej,
w szczegolnosci checi uiszczenia ptatnosci przy pomocy karty zakupowej ORLEN (TankBank)
wydanej Uczestnikowi przez podmioty inne niz ORLEN S.A., karty zakupowej / przedptaconej
innej niz wydana przez ORLEN S.A., wszystkich kart flotowych ORLEN, kart partnerskich (np.
UTA, EUROWAG, DKV, inne), za posrednictwem kiosku, aplikacji i/lub funkcjonalnosci ORLEN
Pay badz wptatomatu,

b) w przypadku checi zakup produktéw pozapaliwowych wytgczonych z Promocji (wskazanych
w ust. 3);

c) w przypadku checi wykorzystania kuponu promocyjnego po dniu 30.09.2027 r.;

d) w przypadku okazania wirtualnej karty VITAY po dokonaniu transakcji lub okazania fizycznej
plastikowej karty VITAY;

e) w przypadku niewaznej lub wstepnie personalizowanej wirtualnej karty VITAY.

3. Kupon promocyjny moze zosta¢ wykorzystany przez uczestnika przy zakupie dowolnych
produktow z oferty sieci stacji ORLEN z_wylaczeniem nastepujacych kategorii: wyroby
tytoniowe, papierosy elektroniczne, pojemniki zapasowe lub rekwizyty tytoniowe (oraz produkty je
imitujgce), produkty lecznicze, wyroby medyczne, napoje alkoholowe, napoje bezalkoholowe
cechujgce sie nazwa, znakiem towarowym lub opakowaniem zwigzanym z napojem alkoholowym,
jego producentem Ilub dystrybutorem (w szczegdlnosci piwo bezalkoholowe, warianty
bezalkoholowe napojow alkoholowych innych niz piwo, a takze energetyki piwne), karty
telefoniczne (zestawy startowe), dotadowania telefoniczne, bilety, optaty parkingowe
i autostradowe, karty przedptacone, optaty za opakowania, legalizacje butli, produkty LOTTO,
AdBlue, LPG a takze gorgce napoje zakupione w ekspresach vendingowych (PayPass),
opakowania jednorazowe na napoje lub zywnos¢ z tworzyw sztucznych (SUP).

4. Korzys¢ wynikajgca z promocji nie kumuluje sie z innymi programami rabatowymi i promocjami
oferowanymi na stacjach paliw. Ponadto z Promocji wytgczone jest korzystanie z Karty Duzej
Rodziny oraz kart rabatowych oferowanych przez Organizatora (np. BIZNESTANK i ORLEN
w Portfelu). W przypadku gdy Uczestnik w trakcie jednej transakcji spetni warunki uprawniajgce go
do uzyskania rabatu z kilku niezaleznych akcji promocyjnych, system kasowy Stacji Paliw udzieli
Uczestnikowi w danej transakcji jednego, nominalnie najwyzszego, rabatu wynikajgcego z jednej
z naktadajgcych sie akcji promocyjnych.

§ 2 SPOSOB ZGLASZANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACJI

1. Reklamacje dotyczgce kuponu promocyjnego mogg by¢ zgtaszane na zasadach okreslonych

ponizej, w szczegolnosci:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego, znajdujgcego sie na  stronie:
https://program.vitay.pl/kontakt.html,

b) na piSmie na adres biura Organizatora: ORLEN S.A., Biuro Rozwoju Kanatéw Cyfrowych
i Relacji z Klientami, ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock, z dopiskiem: kupon ORLEN w Bonusach
Allegro

a) telefonicznie pod numerem infolinii: 801 167 536 (z telefonéw komorkowych — 502 167 536) -
koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora.



https://program.vitay.pl/kontakt.html

Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajgce na identyfikacje osoby sktadajgcej reklamacije,
ktorymi w szczegdlnosci powinny by¢: imie, nazwisko, numer Karty VITAY, adres
korespondencyjny, e-mail osoby skitadajacej reklamacje, jak réwniez wskazywac przyczyny
reklamacji oraz ich mozliwie doktadny opis.



