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Regulamin promocji pod nazwa “Zimowe zestawy”
(zwany dalej ,Regulaminem”)

§ 1 POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy Regulamin okresla warunki i zasady uczestnictwa w akcji promocyjnej pod nazwa
»Zimowe zestawy” (dalej ,Promocja”).

Promocja stanowi Oferte Dodatkowa w rozumieniu Regulaminu Programu VITAY.

Organizatorem Promocji jest ORLEN Spoétka Akcyjna z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikéw 7, 09-411
Ptock, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla todzi-Srédmieécia w todzi, XX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod numerem: KRS 0000028860, NIP: 774 00 01 454, kapitat zaktadowy/kapitat
wptacony: 1451 177 561,25 zt (dalej ,Organizator”).

Promocja organizowana jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej w dedykowanych strefach
funkcjonujgcych pod markg ORLEN, ktdrych lista i terminy funkcjonowania zostaty ujete w
Zataczniku nr 1 do Regulaminu Promog;ji (,,Strefy ORLEN").

Jezeli Regulamin nie wprowadza nowych definicji, terminy pisane wielkg literg otrzymujg
znaczenie nadane im Regulaminem Programu VITAY.

§ 2 UCZESTNICY

Uczestnikiem Promocji (dalej,,Uczestnik”), moze by¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna posiadajaca
petng zdolnosé do czynnosci prawnych.

Uczestnicy Promocji bedacy jednoczesnie Uczestnikami Zarejestrowanymi prowadzonego przez
Organizatora programu lojalnosciowego VITAY (dalej ,,Program VITAY”) w rozumieniu Regulaminu
Programu VITAY (dalej ,Regulamin Programu VITAY”) postugujacy sie Wirtualng Kartg VITAY i
aplikacjg VITAY sg dodatkowo upowaznieni do skorzystania z oferty specjalnej, o ktérej mowa w
§ 3 ust. 4 Regulaminu.

§ 3 ZASADY PROMOCII

Promocja jest realizowana w okresie od 17 stycznia 2026 r., godz. 00:01 do 15 marca 2026 r., godz.

23:59 lub do wyczerpania zapaséw (,,Okres trwania Promoc;ji”).

W Okresie trwania Promocji w Strefach ORLEN Uczestnik bedzie mégt zakupic:

a) zestaw sktadajacy sie z 1 szt. Hot Doga Mega oraz 1 szt. Gorgcego Napoju o pojemnosci 420
ml sposréd wymienionych w Zataczniku nr 2 do Regulaminu za cene 16,99 zt,

b) zestaw sktadajacy sie z 1 szt. Hot Doga Standard oraz 1 szt. Gorgcego Napoju o pojemnosci
do 210 ml sposréd wymienionych w Zataczniku nr 2 do Regulaminu za cene 13,99 zi.

Warunkiem skorzystania z Promocji na zasadach wskazanych w ust. 2 powyzej jest nastepujace

po sobie:

a) Zamowienie Zestawu lub Zestawow przy kasie w danej Strefie ORLEN,

b) uiszczenie naleznosci za posrednictwem gotdwki, karty ptatniczej akceptowanej w danej
Strefie ORLEN lub za pomocg ptatnosci BLIK.

Ponadto w Okresie trwania Promocji w Strefach ORLEN Uczestnicy bedacy Uczestnikami

Zarejestrowanymi Programu VITAY korzystajgcy z aplikacji ORLEN VITAY, beda mogli zakupié:



10.

11.

a) zestaw sktadajacy sie z 1 szt. Hot Doga Mega oraz 1 szt. Gorgcego Napoju o pojemnosci
420 ml sposréd wymienionych w Zatgczniku nr 2 do Regulaminu za cene 14,99 zt,

b) zestaw skfadajgcy sie z 1 szt. Hot Doga Standard oraz 1 szt. Gorgcego Napoju o
pojemnosci do 210 ml sposréd wymienionych w Zataczniku nr 2 do Regulaminu za
cene 11,99 zt.

Warunkiem skorzystania z Promocji na zasadach wskazanych w ust. 4 powyzej, jest nastepujace

po sobie:

a) zamodwienie Zestawu lub Zestawow przy kasie w danej Strefie ORLEN,

b) okazanie i zeskanowanie Wirtualnej Karty VITAY,

c) uiszczenie naleznosci za posrednictwem gotdwki, karty ptatniczej akceptowanej w danej
Strefie ORLEN lub za pomocg ptatnosci BLIK.

Lista produktéw promocyjnych stanowi Zatacznik nr 2 do Regulaminu (dalej: ,Produkty

Promocyjne”). Dostepnos$¢ Produktéw Promocyjnych jest uzalezniona od oferty danej Strefy

ORLEN i wyszczegdlniona zostata w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

Uczestnik moze skorzysta¢ z Promocji wielokrotnie w czasie jej trwania, z zastrzezeniem, ze

podczas jednej transakgji (tj. na jednym paragonie) cena promocyjna z kuponu naliczy sie tylko raz

na ten sam Zestaw Promocyjny.

Promocja nie kumuluje sie z innymi programami rabatowymi i promocjami oferowanymi w

Strefach ORLEN lub na stacjach paliw ORLEN. W szczegdlnosci z Promocji wyfaczone jest

korzystanie z kart rabatowych ORLEN (np. BIZNESTANK) czy Karty Duzej Rodziny.

Skorzystanie z Promocji jest niemozliwe:

a) w przypadku checi uiszczenia ptatnosci w sposéb inny niz wskazany w ust. 3 lit. b) lub
ust. 5 lit. c powyzej, w szczegblnosci checi uiszczenia ptatnosci przy pomocy karty
zakupowej innej niz ORLEN, wszystkich kart flotowych ORLEN, kart partnerskich (np.
UTA, EUROWAG, DKV, inne), za posrednictwem kiosku, aplikacji i/lub funkcjonalnosci
ORLEN Pay badZ wptatomatu,

b) w przypadku okazania Wirtualnej Karty VITAY po dokonaniu transakcji (dotyczy
sytuacji o ktérej mowa w ust. 5 powyzej),

c) w przypadku wyczerpania sie zapaséw Produktéw Promocyjnych w danej Strefie
ORLEN w momencie dokonywania transakcji.

Za dokonanie zakupu Produktdw Promocyjnych Uczestnikowi przystuguja punkty VITAY, z
zastrzezeniem spetnienia warunkow okreslonych w Regulaminie Programu VITAY.

Przy zakupie napoju gorgcego w kubku jednorazowym pobierana jest ustawowa optata w
wysokosci 0,25 zt (z VAT) od kazdego jednorazowego opakowania z tworzyw sztucznych. W
przypadku zakupu napoju gorgcego do wtasnego kubka, ww. optata nie obowigzuje.

§ 4 SPOSOB ZGLASZANIA | ROZPATRYWANIA REKLAMACII

Reklamacje dotyczace Promocji mogg by¢ zgtaszane na zasadach okreslonych ponizej, w

szczegodlnosci:

a) za posrednictwem formularza kontaktowego, znajdujgcego sie na  stronie:
https://www.program.vitay.pl/kontakt.html,

b) na pismie na adres biura Organizatora: ORLEN S.A., Biuro Rozwoju Kanatéw Cyfrowych i
Relacji z Klientami, ul. Chemikdéw 7, 09-411 Ptock, z dopiskiem: ,, Zimowe zestawy”,


https://www.program.vitay.pl/kontakt.html

c) telefonicznie pod numerem infolinii: 801 167 536 (z telefonéw komdrkowych —502 167 536)
- koszt potgczenia zgodny z taryfg operatora.

Reklamacja powinna zawiera¢ dane pozwalajace na identyfikacje osoby sktadajgcej reklamacje,

ktéorymi w szczegdlnosci powinny byé: imie, nazwisko, numer Karty VITAY, adres

korespondencyjny, e-mail osoby sktadajgcej reklamacje, jak réwniez wskazywaé przyczyny

reklamacji oraz ich mozliwie doktadny opis.

§ 5 DANE OSOBOWE

ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku, ul. Chemikdéw 7, (dalej: ORLEN) informuje, ze jest administratorem
danych osobowych osoby skfadajgcej reklamacje. Kontaktowe numery telefonéw do
administratora danych: (24) 256 00 00, (24) 365 00 00, (22) 778 00 00.

Do kontaktu z Inspektorem Ochrony Danych w ORLEN S.A. stuzy nastepujgcy adres email:

daneosobowe@orlen.pl. Z Inspektorem Ochrony Danych mozna skontaktowac sie takze pisemnie

na adres siedziby ORLEN S.A., wskazany w pkt 1, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”. Dane
dot. Inspektora Ochrony Danych dostepne sg rowniez na stronie www.orlen.pl w zakfadce

,Kontakty”.

Dane osobowe osoby sktadajgcej reklamacje przetwarzane sg w celach:

a) rozpatrywanie reklamacji zgtoszonych przez Uczestnika,

b) dochodzenia i obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.

Podstawg prawng przetwarzania przez ORLEN S.A. danych osobowych Uczestnika w celach

wskazanych w ust 3 powyzej jest prawnie uzasadniony interes ORLEN S.A. (zgodnie z art. 6. ust. 1

lit. f RODO), w celu realizacji reklamacji zgtoszonych przez osobe j3g sktadajgcg oraz dochodzenia i

obrony w razie zaistnienia wzajemnych roszczen.

Dane osobowe osoby sktadajgcej reklamacje moga by¢ ujawniane przez ORLEN S.A. podmiotom z

nim wspoétpracujgcym (odbiorcom) przy realizacji promocji w tym podmiotom swiadczgcym ustugi

informatyczne, doreczania korespondencji i przesytek, ksiegowe, archiwizacyjne.

Dane osobowe osoby sktadajgcej reklamacje beda przetwarzane przez okres wynikajacy z

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa oraz do czasu wygasniecia wzajemnych roszczen.

Osobie sktadajacej reklamacje w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych przystuguje:

a) prawo dostepu do tresci swoich danych,

b) prawo do sprostowania danych osobowych,

c) prawo do usuniecia danych osobowych lub ograniczenia przetwarzania,

d) prawo wniesienia sprzeciwu - w przypadkach, kiedy ORLEN S.A. przetwarza dane osobowe
na podstawie swojego prawnie uzasadnionego interesu; sprzeciw mozna wyrazi¢ ze wzgledu
na szczegdlng sytuacje. Zadanie dotyczace realizacji ww. praw nalezy wystaé na adres poczty
elektronicznej: daneosobowe@orlen.pl lub na adres siedziby ORLEN S.A. wskazany w ust.1 z
dopiskiem , Inspektor Ochrony Danych”.

Osobie sktadajacej reklamacje przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych.

§ 6 POSTANOWIENIA KONCOWE



1. Regulamin Promocji jest dostepny na stronie internetowej Organizatora www.vitay.pl/stoki oraz
w biurze Organizatora pod adresem: ORLEN S.A. ul. Bielariska 12; 00-085 Warszawa.
2. Dobrowolne przystgpienie Uczestnika do Promocji poprzez dokonanie zakupu Zestawu lub

Zestawow oznacza akceptacje niniejszego Regulaminu.

3.  Wszelkie informacje dostepne w materiatach reklamowo-promocyjnych majg wytgcznie charakter

informacyjny. Moc wigzgcg majg wyfacznie postanowienia niniejszego Regulaminu.

4. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 17 stycznia 2026 r. o godz. 00.01.

5. Niniejsze zatgczniki stanowig integralng czes¢ Regulaminu:

a)
b)

Zatgcznik nr 1 — Lista Stref ORLEN uczestniczgcych w Promogji,
Zatgcznik nr 2 — Lista Produktéw Promocyjnych.

Zatgcznik nr 1 — Lista Stref ORLEN uczestniczacych w Promocji

STREFA 1:

17.01.2026 — 15.03.2026 — Osrodek Narciarski Jaworzyna Krynicka, skrzyzowanie trasy 2a i 4-
strefa otwarta w godzinach 9:00-16:00

STREFA 2

17-18.01.2026r. — Osrodek Narciarski Jaworzyna Krynicka/Miasto Krynica/Woj. Matopolskie;
Sobota 9:00- 16:00 (z mozliwoscig wydtuzenia do godz. 18:00) ; Niedziela 9:00-16:00;
23-25.01.2026r. — Osrodek Narciarski Stotwiny — Grupa Pingwina/Miasto Krynica/Woj.
Matopolskie ; Pigtek 9:00-16:00; Sobota 9:00-16:00 (z mozliwoscig wydtuzenia do godz.
18:00); Niedziela 9:00-16:00;

30.01 —1.02.2026r. — Osrodek Narciarski Rusinski/Hotel-Terma Bukowina/Woj. Matopolskie
Pigtek 9:00-16:00, Sobota 9:00-16:00 (z mozliwoscig wydtuzenia do godz. 18:00), Niedziela
9:00-16:00;

6-8.02.2026r. — Osrodek Narciarski Kotelnica Biatczariska/Hotel-Terma Bania /Woj.
Matopolskie; Pigtek 9:00-16:00, Sobota 9:00-16:00 (z mozliwoscig wydtuzenia do godz.
18:00), Niedziela 9:00-16:00;

14-15.02.2026r. — Osrodek Narciarski Nowa Osada/Miasto Wista/Woj. Slaskie

Sobota 9:00-16:00 (z mozliwoscig wydtuzenia do godz. 18:00); Niedziela 9:00-16:00;
20-22.02 Kotelnica Biatczanska — wyciag nr IV, Bukowina Tatrzanska / Woj. Matopolskie
Pigtek 10:00-18:00; Sobota 10:00-18:00; Niedziela 10:00-18:00;

27.02-01.03 Jaworzyna Krynicka - Krynica Zdréj MALOPOLSKA Dolna stacja, parking przy
kasach na Jaworzyne Krynicka; Pigtek 10:00-18:00; Sobota 10:00-18:00; Niedziela 10:00-
18:00.

Zatgcznik nr 2 — Lista Produktéw Promocyjnych.

GORACY NAPOJ 420 ml

KAWA Z MLEKIEM 420m|
CAFE LATTE 420ml
KAWA CZARNA 420ml



e  FLAT WHITE 420ml

e CAFE MOCHA 420ml M

e CAPPUCCINO A 420ml

e NAPOJ CZEKOLADOWY 420m| M

e CAPPUCCINO 420ml

e HERBATA Z IMBIREM | CYTRYNA 420ml
e HERBATA Z POMARANCZA | GOZDZIKAMI 420ml
e MLEKO GORACE 420ml

e CAFE APPLE PIE LATTE 420ml|

e LATTE MACCHIATO 420ml

e CAFE LATTE PIERNIKOWE 420ml

e CAFE LATTE CYNAMONKA 420ml

e CARAMEL LATTE 420ml|

e ZIMOWY NAPOJ KORZENNY 420ml|

e  VANILLA FLAT WHITE 420ml|

e CHOCOLATE CAPPUCCINO 420ml

e CREME BRULEE CAPPUCCINO 420ml

GORACY NAPOJ do 210 ml
e KAWA CZARNA 210ml
e KAWA Z MLEKIEM 210ml
e CAFE LATTE 210ml
e ESPRESSO DOPPIO A
e HERBATA TWININGS
e CAPPUCCINO A 210ml
e FLAT WHITE 210ml
e HERBATA SIR WILLIAMS 210ml|
e NAPOJ CZEKOLADOWY 210m| M
e CAFE MOCHA 210ml M
e ESPRESSO DOPPIO 70ml
e CAPPUCCINO 210ml
e MLEKO GORACE 210ml
e LATTE MACCHIATO 210ml|
e VANILLA FLAT WHITE 210ml
e CARAMEL LATTE 210ml|
e HERBATA TWININGS
e CHOCOLATE CAPPUCCINO 210ml
e CREME BRULEE CAPPUCCINO 210ml

HOT DOG MEGA
e HOT DOG MEGA PAROWKA Z SZYNKI
e HOT DOG MEGA O SMAKU KABANOS
e HOT DOG MEGA KIELBASKA



HOT DOG MEGA ITALIANA
HOT DOG MEGA KIELBASKA PEPPERONI
HOT DOG MEGA Z BIAtA KIELBASA

HOT DOG STANDARD

HOT DOG Z PAROWKA Z SZYNKI

HOT DOG O SMAKU KABANOS

HOT DOG Z KIELBASKA

HOT DOG ITALIANA

HOT DOG Z KIEtBASKA WEGETARIANSKA
HOT DOG Z PAROWKA Z KURCZAKA



